FEJLMELD

Hvad kan vi hjeelpe med?

Genbestil »

Afmeld Fejimeld

A &£ B8 7
cal

i Hjem Lejeaftaler Bestil S

Mennesker fgr maskiner

Skulle dit materiel
fejle sd er detnemt
atfejlmelde

Tryk pé& "Fejimeld”
pé& forsiden

& Fejlmeld

N b

1. Find chippen
ved den gronne pil

START SCAN

[@ Indtast ID

Find materiel ved at indtaste materiel ID

iQ Find lejeaftale

Find materiel gennem en bestemt lejoaftal

\ J

3 muligheder for at
fejlmelde:

1: Scan materiel
P& alle vores
maskiner er der
satentagsomdu
kan scanne. Nar
duscannerden
finder den
materiellet

2: Skriv ID

Kan du ikke
scanne, sd kan du
spge materiellet
frem ved at skrive
detngjagtige ID

3:Find lejeaftale
Nar du finder
materiel pd
lejeaftale er der
mulighed for at
fejlmelde det

SkrivID

« Fejimeld

Q_ Indtast ID

SOGID

Gslv




FEJLMELD

& Fejlmeld

N\ )

1. Find chippen
ved den gronne pil

START SCAN

Indtast ID

Find materiel ved at indtaste materiel IC

iQ Find lejeaftale

Find materiel gennem en bestemt lejoaftale

. _/

Mennesker fgr maskiner

3 muligheder for at
fejlmelde:

1: Scan materiel
P& alle vores
maskiner er der
satentagsomdu
kan scanne. Nar
du scanner finder
den materiellet

2: SkrivID

Kan du ikke
scanne sd kandu
spge materiellet
frem ved at skrive
detngjagtige ID

3: Find lejeaftale
Nar du finder
materiel pd
lejeaftale er der
mulighed for at
fejlmelde det

Find lejeaftale

« Fejimeld

Mine lejeaftaler Alle lejeaftaler

Q Sog efter sags nr. eller adresse

1: MINE lejeaftaler
| denne liste finder
duallede
lejeaftaler, derer
booket pd dit
telefonnummer

2: ALLE lejeaftaler
Her finder du alle
de lejeaftaler dit
firmahar hos GSV

Find lejeaftale

« Fejimeld

Mine lejeaftaler Alle lejeaftaler

Q_Say efter sags nr. eller adresse

Materiel du selv har hentet
1234

Materiel du selv har hentet
APP-2411

Materiel du selv har hentet
HEDE - 2640

Roskildevej124
4100 Ringsted




FEJLMELD

« Fejimeld

B Vikunne ikke finde nogen
adresse pé denne aftale
sagsnr. HEDE - 2640

Anlcegsmateriel
Dumper 6 T 3.2 m* med

B svirvel.. (1 stk.)
- §-| ;

B Aktiv 0-03-22

l Gummiged 5- 6,5 T (1 stk.)
B Aktiv 01-03-22

P —

Mennesker fgr maskiner

FIND materiel
Né&r du har fundet
materiellet p&
lejeaftalen, sd er
det blot at klikke
pd det

Fejimeld
Dumper 6 T 3.2 m?* med svirvel. (1 stk.)

Hvilken fejl oplever du?

Frem/bak virker ikke
Utcet i hydraulik
Motorstop

Andet

BESKRIV FEJL

Tilfoj beskrivelse af fejl

uoiAAnDuICACD

®

Tilbage NASTE

e

Veelg fejl
Vilister de 3
typiske fejl for
dette stykke
materiel

Beskriv gerne
Under fejlene kan
duindtaste eller
indtale en
beskrivelse af
fejlen

Tilfej billeder
Dukantage
billeder af detder
er gdetistykker,
sé detletter
arbejdet for vores
servicefolk

Fejimeld ®

Dumper 8 T 32 m* med svirvel. (I stk)

FIGHIJIUUR VIERGH INRG

Utcet i hydraulik o

Motorstop

Andet

BESKRIV FEJL

Tilfoj beskrivelse af fejl

UPLOAD BILLEDER

+ + +

ilbage NASTE

—




FEJLMELD

Fejlmeld ®
Dumper 6 T 3,2 m* med svirvel. (1 stk.)

Kontaktinfo

KONTAKTPERSON

@® Jeg er kontakt person

ADRESSE
Gadenavn

Roskildevej 24
By

4000 Roskilde

BEMZRKNING

Skriv evt. en bemaerkning

O Enanden er kontaktperson

Tilbage

Mennesker fgr maskiner

NASTE

N —

Hvem skal
kontaktes

Nu skal du fortaelle
os hvem vi skal
ringe til

Erdetdigelleren
anden
kontaktperson

Adresse

Typisk stdr der en
adrtesse. Hvis du
selv har hentet
materiel s skal du
indtaste adressen
hvor vi kan finde
materiel

Fejimeld ®
Dumper 6 T 32 m* med svirvel. (1 stk.)

Godkend oplysninger
Dumper 6 T 32

m? med svirvel. al&'

(l stk)

ID nummer 045-4526-DEMO006
Lejeaftale nr. 749546
Sagsnummer HEDE - 2640

FOLGENDE FEJL ER MELDT

Utcet i hydraulik

FEJLBESKRIVELSE
Uteet

BILLEDER AF FEJL

Tilbage BEKRAFT OG SEND

o o © i

SEND feijl

Nér alter udfyldt
sd er det pd sidste
side atvi
opsummerer

Ser altrigtigtud s
trykker du pd&
Bekraeft og send

HVAD nu?

Vimodtager din
fejlpd vores
serviceveaerksted
helt automatisk og
ringer til dig
indenfor 30 min. i
arbejdstiden

Du modtager
ogsden SMS, der
bekraefter atdu
har fejlmeldt
materiellet

Gslv
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